
ПЕРЕДМОВА

Ця книжка про те, як пересічні громадяни в чотирьох посткомуністичних країнах
Європи – Україні, Болгарії, Словаччині й Чехії – намагаються пристосуватися
до урядів, розв'язуючи власні проблеми. Зокрема, йдеться про те, як саме окремі
громадяни в цих країнах будують свої повсякденні стосунки з дрібними поса$
довцями та державними службовцями – про те, що називають “бюрократич$
ними сутичками” з “дрібними посадовцями”. Особлива увага приділена тому, як
взаємодіють громадяни й чиновники, як обидві сторони трактують ці взаємини й
що пропонують змінити. Ця книга є дослідженням корупції лише настільки,
наскільки стосунки між громадянами й дрібними посадовцями містять у собі
елемент корумпованості. Щоправда, корумпована поведінка дуже поширена в
посткомуністичній Європі.

Загальніше йдеться про якість демократії, про розбіжність демократичних
ідеалів і реальності в посткомуністичній Європі. За “остаточно усталеної”, або
“завершеної”, демократії, громадяни мають сподіватися не лише на "вільні й
чесні" вибори, але й на справедливе та неупереджене ставлення державних
службовців, задля якого не потрібно використовувати зв’язки, подарунки та
хабарі. Повага до електорату в цілому має бути нерозривно пов’язаною з пова$
гою до виборців як окремих осіб, а демократичні критерії свободи, справед$
ливості та політичної рівності треба застосовувати як “на вході”, так і “на виході”
діяльності уряду.

Наше дослідження проведене за фінансової підтримки Управління з питань
міжнародного розвитку (Department for International Development) – ґрант
R6445, наданий Мілеру й Кошечкіній, та Ради з економічних і соціальних дос$
ліджень (Economic and Social Research Council) – ґрант R222474, наданий
Мілеру й Гределанду. Додаткове фінансування отримано від університету
Ґлазґо. Збирання статистичних даних на місцях проведене “OPW” (Прага) під
керівництвом Ладислава Копла, “MVK” (Братислава) під керівництвом Павела
Гауліка, “CSD” (Софія) під керівництвом Александра Стоянова та “GfK$USM”
(Київ) за керування Тетяни Кошечкіної.

Обговорення у фокус$групах були проведені за керівництва високодосвід$
чених професійних ведучих: Олександра Федоришина (в Україні), Андрежа
Нончева та Елени Лазарової (в Болгарії), Патрика Мінара (в Словаччині) та
Ладислава Копла (в Чехії). Синхронний переклад під час обговорень у
фокус$групах забезпечували Марічка Падалко (в Україні), Мітра М'янова (в
Болгарії), Зузана Врастякова (в Словаччині) та Клара Флемрова (в Чехії). Всі
анкети перекладені “OPW”, “CSD”, “MVK” та “GfK$USM”, однак ми вдячні
вихідцям зі Східної Європи, що проживають у Ґлазґо, які перевіряли
правильність перекладу. Ми отримали величезну кількість корисних порад,
коментарів та заохочувальних слів від колег з університету Ґлазґо та з інших
установ, особливо від тих, з ким ми познайомилися через NISPACees (Мережа
інститутів та шкіл із суспільного управління в Центральній та Східній Європі).
Частину висловлених ними ідей ми перейняли, з деякими – не погодилися.
Загалом вони не несуть жодної відповідальності за те, що ми, врешті, написали в
цій книзі, але ми глибоко вдячні за їхню ідейну щедрість. Ми висловлюємо
особливу подяку:
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У процесі здійснення проекту ми представляли часткові та проміжні дані на
конференціях NISPAcee, BASEES (Британська асоціація слов’янських та східно$
європейських студій) та IPSA (Міжнародна політологічна асоціація) та на
сторінках “Public Administration and Development” (1997), “Political Studies”
(1997, 2001), “Crime, Law and Social Change” (1998), “Europe�Asia Studies”
(1998), “Journal of Communist and Transition Studies” (1998), “International
Review of Administrative Sciences” (1999), “Nations and Nationalism” (2000),
“Journal of Medical Ethics” (2000) тощо. Проте в повному обсязі наші теоретичні
міркування та отримані результати викладені вперше лише в цій книжці.

Ґлазґо, 2000 р. Вільям Мілер
Осе Ґределанд

Тетяна Кошечкіна
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